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Yenilik: Tanimlar

Ulkemizde yenilik faaliyetlerinin sistemlestiriimesi ve stratejik bir gergevede yuritiilmesi igin 6ncelikle yenilik
kavraminin ve ilgili diger kavramlarin net olarak ortaya koyulmasi onem tagimaktadir.

OECD’nin Oslo Kilavuzu bu bakimdan uluslararasi bir standart teskil etmektedir. Kilavuz, yenilik kavramina ve
yenilik kavramiyla iligkili diger kavramlara agiklik getirmektedir. Kilavuzda yalnizca ticari tesebbus sektorinde,
firma duzeyindeki yenilik incelenmektedir.

Kilavuza gore yenilik, yeni veya dnemli derecede iyilestirilmis bir trin (mal veya hizmet), veya sureg, yeni bir
pazarlama yontemi ya da yeni bir organizasyonel yontemin igletme i¢i uygulamalarda, igyeri
organizasyonunda veya dis iligkilerde gergeklestiriimesidir.

Dort tar yenilik vardir:

aran yeniligi

surecg yeniligi
pazarlama yeniligi
organizasyonel yenilik.



Uriin yeniligi, mevcut ézellikleri veya éngoriilen kullanimlarina gére yeni ya da dnemli derecede iyilestirilmis
bir mal veya hizmetin ortaya koyulmasidir. Bu; teknik ozelliklerde, bilegenler ve malzemelerde, birlestirilmis
yazilimda, kullaniciya kolaylikta ve diger igslevsel 6zelliklerde dnemli derecede iyilestirmeleri icermektedir.

Sureg¢ yeniligi yeni veya dnemli derecede iyilestiriimis bir Gretim veya teslimat yonteminin
gerceklestiriimesidir. Bu yenilik, teknikler, techizat ve/veya yazilimlarda dnemli degisiklikleri icermektedir.

Pazarlama yeniligi, Grln tasarimi veya ambalajlamasi, urin konumlandirmasi, drin tanitimi (promosyonu)
veya fiyatlandirmasinda énemli degisiklikleri kapsayan yeni bir pazarlama yontemidir.

Organizasyonel yenilik, firmanin ticari uygulamalarinda, isyeri organizasyonunda veya dis iligkilerinde yeni
bir organizasyonel yontem uygulanmasidir.

Uriin ve stireg yenilikleri; teknolojik Grin yeniligi ve teknolojik stireg yeniligi kavramlari ile yakindan iligkilidir.
Pazarlama yenilikleri ile organizasyonel yenilikler, onceki tanimlara kiyasla kilavuz tarafindan kapsanan yenilik
yelpazesini genisletmektedir.

Yenilik kavrami ile iligkili diger kavramlar kilavuzda soyle tanimlanmaktadir:

Arastirmacilar, yeni bilgi, Urtin, sureg, yontem ve sistemlerin tasarim veya olusturulmasi ve ilgili projelerin
yonetilmesiyle ugrasan uzmanlardir.

Teknisyen ve dengi personel, ana gorevleri muhendislik, fen, yasam bilimi veya sosyal ve beseri bilimler
alanlarinin bir veya daha fazlasinda teknik bilgi ve deneyim gerektiren kisilerdir. Kavramlarin ve ¢alisma
yontemlerinin uygulanmasini igeren bilimsel ve teknik gorevler gergeklestirerek, genelde arastirmacilarin
gOzetimi altinda Ar-Ge'ye katilirlar. Dengi personel ise benzer Ar-Ge gorevlerini arastirmacilarin gozetimi
altinda sosyal ve beseri birimlerde gergeklestiren personeldir.

Diger destek personeli, Ar-Ge projelerine katilan veya bu gibi projelerle dogrudan iligkili olan vasifli ve
vasifsiz zanaatkarlarla sekreter ve memurlari igerir.



Mevcut Durum Analizi
Yenilik Faaliyetlerini Engelleyici
Faktorler
Asiri risk algilamasi

Cok yiiksek maliyet
Tesebbiis i¢i fonlarin eksikligi
Tesebbiis disi kaynaklardan finansman eksikligi:

Girisim sermayesi

Maliyet faktorleri

Kamu fonlama kaynaklari

Mevcut Destekler

TTGV: Risk Paylasimi Destegi

Kredi Garanti Fonu: Kredi Garantisi Destegi
KOBI A. S. (TOBB): Risk Sermayesi Destegi
VakifRisk: Risk Sermayesi Destegi

isRisk: Risk Sermayesi Destegi

TUBITAK TEYDEB: 1508 - Teknoloji ve Yenilik Odakli Girigsimleri Destekleme Programi
(TEKNOGIRISIM)

TTGV:

On Kulugka Destekleri

Baslangi¢c Sermayesi Destekleri

KOSGEB:

Yeni Girisimci Destegi

Geng Girigsimci Geligtirme Programi

TUBITAK TEYDEB:

1501 - Sanayi Ar-Ge Projeleri Destekleme Programi

1502 - EUREKA Sanayi Ar-Ge Agi Destegi

1507 - KOBI Ar-Ge Baslangigc Destek Programi

Hazine Miistesarligi: Ar-Ge yatirimlari, yeni Griin gelistiriimesi, Urlin kalite ve standartlarinin
yukseltilmesi alanlarinda yatirim kredisi

(Yatinm Tesvigi)

DTM: AR-GE Faaliyetlerinin Proje Bazinda Desteklenmesi (TEYDEB Kanal ile)

DPT:

DPT Destekli Aragtirma Projeleri

AB Destekli Bolgesel Kalkinma Programi Uygulamalari (Rekabetgilik ile ilgili gagrilar olabilmekte)
KOSGEB:

Teknoloji Arastirma ve Gelistirme Destegi

Tanitim Destegi

" OECD Oslo Kilavuzu: Yenilik Verilerinin Toplanmasi Igin llkeler, TUBITAK, Haziran 2006, Ankara, 73. sayfada yer alan Tablo 4.1’in uyarlanmis halidir.



Bilgi faktorleri

Yenilik Faaliyetlerini
Engelleyici Faktorler

Yenilik potansiyeli (Ar-Ge, tasarim,
vb.) yetersizligi

Vasifli personel eksikligi:
TesebbUs icinde

Emek piyasasinda

Mevcut Destekler

KOSGEB:

is Gelistirme Merkezi Destegi

Markaya Yonlendirme Destegi

TUBITAK ARDEB:

1001 - Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Projelerini Destekleme Programi
1002 - Hizli Destek Programi

1006 - Bilimsel Toplanti Destekleme Programi

1010 - Evrensel Arastirmaci (EVRENA) Programi

1011 - Uluslararasi Bilimsel Arastirma Projelerine Katilma Programi

TUBITAK BIDEB:

2210 - Yurt gi Yilksek Lisans Burs Programi

2211 - Yurt igi Doktora Burs Programi

2213 - Yurt Dis1 Doktora Burs Programi

2214 - Yurt Dig1 Aragtirma Burs Programi (Doktora Ogrencileri igin)

2215 - Ph.D. Fellowships For Foreign Country Citizens

2216 - Research Fellowships For Foreign Country Citizens

2217 - Lisansustu Yaz Okulu Destekleme Programi

2228 - Son Sinif Lisans Ogrencileri Igin Yurt igi Lisansiistii (Yiiksek Lisans/Doktora) Burs Programi
2216 - Research Fellowships For Foreign Country Citizens

2218 - Yurt igi Doktora Sonrasi Arastirma Burs Programi

2219 - Yurt Dis1 Doktora Sonrasi Arastirma Burs Programi

2221 - Konuk Bilim insani Destekleme Programi

2225 - TUBITAK - Almanya (DFG), Avrupa Bilimsel Degisim Burs Programi
2226 - TUBITAK - ingiltere (Royal Society), Bilimsel Degisim Burs Programi
2227 - TUBITAK - Macaristan (HAS), Bilimsel Degisim Burs Programi
KOSGEB:

Nitelikli Eleman Destegi

KOSGEB Danigsmanlik Destegi

Genel Egitim Programlari

Ozel Egitim Destegi

TUBITAK ARDEB:

1001 - Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Projelerini Destekleme Programi
1002 - Hizli Destek Programi

1006 - Bilimsel Toplanti Destekleme Programi

1010 - Evrensel Arastirmaci (EVRENA) Programi

1011 - Uluslararasi Bilimsel Arastirma Projelerine Katilma Programi

3501 - TUBITAK Ulusal Geng Arastirmaci Kariyer Gelistirme Programi (Kariyer Programi)



Bilgi faktorleri

Yenilik Faaliyetlerini
Engelleyici Faktorler
Teknoloji bilgisi eksikligi

Pazar bilgisi eksikligi

Dis hizmetlerin
kullanilabilirligindeki kusurlar

Mevcut Destekler

TUBITAK BIDEB:

2210 - Yurt Igi Yiiksek Lisans Burs Programi

2211 - Yurt igi Doktora Burs Programi

2213 - Yurt DigI Doktora Burs Programi

2214 - Yurt Dig1 Arastirma Burs Programi (Doktora Ogrencileri Icin)

2215 - Ph.D. Fellowships For Foreign Country Citizens

2216 - Research Fellowships For Foreign Country Citizens

2217 - Lisansustl Yaz Okulu Destekleme Programi

2228 - Son Sinif Lisans Ogrencileri igin Yurt ici Lisansiistii (Yiiksek Lisans/Doktora) Burs Programi
2216 - Research Fellowships For Foreign Country Citizens

2218 - Yurt igi Doktora Sonrasi Arastirma Burs Programi

2219 - Yurt Dis1 Doktora Sonrasi Arastirma Burs Programi

2221 - Konuk Bilim Insani Destekleme Programi

2223 - Yurt igi Bilimsel Etkinliklere Katilma Destegi Programi

2224 - Yurt Disi Bilimsel Etkinliklere Katilma Destegi Programi

2229 - Lisans Ve Lisans Oncesi, Ogretmen Ve Ogrencilere Yénelik Bilimsel Etkinlikleri Destekleme Programi
2225 - TUBITAK - Almanya (DFG), Avrupa Bilimsel Degisim Burs Programi
2226 - TUBITAK - ingiltere (Royal Society), Bilimsel Degisim Burs Programi
2227 - TUBITAK - Macaristan (HAS), Bilimsel Degisim Burs Programi
KOSGEB:

Nitelikli Eleman Destegi

KOSGEB Danigsmanlik Destegi

Genel Egitim Programlari

Ozel Egitim Destegi

TUBITAK ARDEB:

1001 - Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Projelerini Destekleme Programi
1002 - Hizli Destek Programi

1006 - Bilimsel Toplanti Destekleme Programi

1010 - Evrensel Arastirmaci (EVRENA) Programi

1011 - Uluslararasi Bilimsel Arastirma Projelerine Katilma Programi



Bilgi faktorleri

Yenilik Faaliyetlerini
Engelleyici Faktorler

Mevcut Destekler

Asagidakiler icin igbirligi ortaklarinin bulunmasindaki zorluklar:

Uriin ve siireg gelistirme

Pazarlama ortakliklari

TUBITAK TEYDEB: 1503 - Proje Pazarlar Destekleme Programi

DPT: Kalkinma Ajanslari

KOSGERB: Is Gelistirme Merkezi Destegi

TUBITAK BIDEB:

2223 - Yurt igi Bilimsel Etkinliklere Katilma Destegi Programi

2224 - Yurt Digi Bilimsel Etkinliklere Katilma Destegi Programi

2229 - Lisans Ve Lisans Oncesi, Ogretmen Ve Ogrencilere Yonelik Bilimsel Etkinlikleri Destekleme Programi
TUBITAK ARDEB: 1301 - Bilimsel ve Teknolojik isbirligi Aglari ve Platformlari Kurma Girisimi Projeleri (ISBAP)
Destekleme Programi

DPT: Kalkinma Ajanslari

TUBITAK BIDEB:

2223 - Yurt igi Bilimsel Etkinliklere Katilma Destegi Programi

2224 - Yurt Disi Bilimsel Etkinliklere Katilma Destegi Programi

2229 - Lisans Ve Lisans Oncesi, Ogretmen Ve Ogrencilere Yonelik Bilimsel Etkinlikleri Destekleme Programi
TUBITAK ARDEB: 1301 - Bilimsel ve Teknolojik Isbirligi Aglari ve Platformlari Kurma Girisimi Projeleri (ISBAP)
Destekleme Programi

KOSGEB:

Yurtici Sanayi Fuarlarina Katim Destegi

Yurtici Uluslararasi Sanayi ihtisas Fuarlarina Katilim Destegi

Milli Katilim Duzeyindeki Yurtdigi Fuarlara Katilim Destegi

Milli Katilim Disindaki Yurtdisi Fuarlara Katilim Destegi

Tesebbiis ici organizasyonel katiliklar:

Personelin degisime yonelik tavri
Yoneticilerin degisime yonelik tavri
Tesebbusun yénetimsel yapisi

Uretim kosullarindan 6tiirii

personelin yenilik faaliyetlerine

yonlendirilme imkansizligi

TUBITAK ARDEB: 1008 - Patent Basvurusu Tesvik ve Destekleme Programi



Yenilik yapmamaya

Pazar
faktorleri

Kurumsal faktorler

iliskin diger

sebepler

Yenilik Faaliyetlerini
Engelleyici Faktorler

Yenilik¢i mal veya hizmetler igin
belirsiz talep

Yerlesik tesebbiisler tarafindan
domine edilen potansiyel Pazar

Altyapi eksikligi

Miilkiyet haklarinin zayifhig

Mevzuat, diizenlemeler, standartlar,
vergilendirme

Onceki yeniliklerden étiirii yenilik
yapma ihtiyacinin duyulmamasi

Yeniliklere yonelik talep
eksikliginden o6turii ihtiyac
duyulmamasi

Mevcut Destekler

Hazine Miistesarligi: Ar-Ge yatirimlari, yeni trlin gelistiriimesi, riin kalite ve standartlarinin yiikseltiimesi
alanlarinda yatirim kredisi (Yatinnm Tesvigi)

DPT:

DPT Destekli Arastirma Projeleri

AB Destekli Bolgesel Kalkinma Programi Uygulamalari (Rekabetgilik ile ilgili gagrilar olabilmekte)
KOSGEB:

Altyapi ve Ustyapi Uygulama Proje Destegi

Ortak Kullanim Amach Makine Techizat Destegi

Bilgisayar Yazilimi Destegi

KOSGEB: Sinai Milkiyet Hakki Destegi

KOSGEB:

Genel Girigimcilik Egitim Programi

Genel Test, Analiz ve Kalibrasyon Destegi

CE isaretlemesine lligkin Test Ve Analiz Destegi



Yenilik Sisteminin Unsurlari

a. Firmalar
b. Kamu

i. Politika belirleyen kurumlar (BTYK, Maliye Bakanlgi, DPT, Hazine Mustesarhgi, Dig Ticaret
Mustesarligi, TUBITAK)

ii. Mali destekler igin butce belirleyen (Maliye Bakanhgi, DPT, Hazine Mustesarligr)

ii. Mali destek saglayan (Hazine Mustegarli§i, DTM, TUBITAK, KOSGEB)

iv. Ortam Yaratan: Tesvik Sistemleri, Mali ve Hukuki Mevzuat Gelistiren (BTYK, Maliye Bakanhgi,

Sanayi ve Ticaret Bakanligi, DPT, Hazine Mustesarligi, Dis Ticaret Mistesarh§i, TUBITAK)

c. Universite ve Arastirma Kuruluslari



Genel Strateji

Ulkemizdeki bu yenilik unsurlarinin ve araglarinin stratejik bir yonelimle, koordinasyon iginde bir sinerji
olusturabilmek ve ihtiyacimiz olan atilimi gergeklestirebilmek igcin agsagida ana hatlari verilen sistemin hayata
gecmesi gereklidir.

Bu cergevenin gerceklesmesinde bir mutabakat icinde hareket etmek elzemdir.

Vizyon

Yenilikgilige odaklanarak, istihdami geligsmis, katma degeri yuksek urunler dreten, bu sayede verimliligi,
rekabetciligi artmig bir Turkiye.

Misyon

Ulkemizin uluslararasi rekabet giictini artirmak igin; ithalat bagimhh@ini azaltacak, inracati yiikseltecek yenilik
yetkinligini geligtirmek ve dunyadaki gelismelere uygun altyapi ve ortamlari olugsturmak.



Genel Amacglar

1. Tesebbusu, yenilikgiligi ve verimliligi tesvik etmek
2. Ulkedeki bilim ve teknoloji kapasitesini en etkin sekilde kullanmak

3. Surdurulebilir, glgll ve rekabetci piyasalarin ortaya ¢ikmasini
desteklemek

4. Uygun altyapi ve ortamlar olugturmak
5. Uluslararasi igbirligini gelistirmek

6. Yenilik sisteminin yonetiminin ve egsgudumun gelistiriimesi



Eylem Alanlari

1. Tesebbus, Verimlilik ve Yenilik

2. Bilim ve Teknolojinin Firmalara Transferi
3. Rekabetcilik

4. Altyapi ve Ortamlar

5. Uluslararasi isbirligi

6. YOnetisim ve Esgudim



1. Tesebbus, Verimlilik ve Yenilik

Amag: Tesebbusu, yenilik¢iligi ve verimliligi tegvik etmek

Stratejiler:

Yenilikle ilgili farkindalik yaratmak ve yeniligi gelistirecek uygun bir is ortami olusturmak

Firmalarin yeniligini, arastirma alaninda igbirligini ve aragtirmanin ticarilestiriimesini
destekleyerek tesvik etmek

Yurt i¢i ve disindaki teknoloji ve iyi uygulamalarin benimsenmesini desteklemek
Gelecekte etkin olacak sanayi dallarinda yeni teknolojilerin gelistiriimesini desteklemek

Rekabetciligi desteklemek

Eylemler:
Bilim ve teknolojik arastirma faaliyetlerinin sonuglarinin sanayi tarafindan kullaniimasi

Bolgesel Olgekte rekabetci Uretimi saglayacak yenilik faaliyetlerinin desteklenmesi



Ulusal arastirma isbirligi programlarina katilimin desteklenmesi
Uluslararasi (AB CP gibi) arastirma igbirligi programlarina katilmin desteklenmesi

Sanayinin iyi érnekleri 6grenmesine ve yurtici ve disinda gelistirilen mevcut ve yeni teknolojileri
benimsemesinin desteklenmesi

Firmalarin, 6zellikle KOBI’lerin bilgi ve enformasyon teknolojilerini kullaniminin artiriimasi

Kaguk firmalarin olusumu ve faaliyetlerinde bilim, teknoloji, tasarim ve yeniligin 6neminin
benimsetilmesi ve bu yonde destek araclarinin gelistiriimesi

Kamu sektorinun Ar-Ge tedarik programlarinin 6zel kesime agiimasi
Yenilik¢i tesebbuslerin (start-up, spin-off, vb.) tesvik edilmesi

Risk sermayesi modelinin etkin hale getirilmesi



2. Bilim ve Teknolojinin Firmalara Transferi

Amag: Ulkedeki bilim ve teknoloji kapasitesini en etkin sekilde kullanmak

Stratejiler:
Genel bilim ve teknoloji yapisini desteklemek
Bilim ve arastirma alaninda galigan bilim insani sayisini, yetkinligini ve yeteneklerini artirmak
Yerel ve uluslararasi arastirmacilar ve arastirma kuruluglari ile etkin iligki ve igbirligi olugturmak
Bilim ve arastirmanin ekonomik kalkinma ve yasam kalitesine katki yapacak sekilde bilgi transferi icin
destekler tasarlamak ve kapasite olusturmak
Eylemler:
Ozel sektoriin meveut Ar-Ge ve yenilik performansinin analiz edilmesi
Bilim alani ve sanayi arasindaki ortak Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi

Bilim ve arastirma altyapisinin desteklenmesi



Temel bilimler ve teknoloji arastirmalarinin desteklenmesi

Bilim ve arastirmayi destekleyen kurumlarin yenilikciligin desteklenmesine dncelik vermesinin
saglanmasi

Akademik ve sanayi destek programlarinin yenilikgiligi icerecek sekilde ¢esitlendiriimesi
Bilim ve arastirma kuruluslarinin faaliyet ve sonuclarinin yayiliminin tesvik edilmesi
Arastirma merkezlerinin firmalar ile olan yenilik iligkilerinin guglendiriimesi

Akademik arastirmacilarin sanayi ile olan iligkilerinin analizi

Arastirma merkezlerinin dunya capinda yetenek ve basari sahibi arastirmacilari istihdami igin
tesvikler saglanmasi

isglictiniin gelecegin is sahalari icin uygun yeteneklerle donatiimasi icin egitim programlarinin
olusturulmasi

Arastirmalarin ticarilestirilmesi igin uygun destek programlar geligtiriimesi



3. Rekabetcilik

Amag: Surdurulebilir, guglu ve rekabetgi piyasalarin ortaya ¢cikmasini desteklemek

Stratejiler:
Bilim, arastirma ve yenilige kamuoyunun destegini saglamak
Fikri Mulkiyet Haklarini yenilik ve rekabeti tesvik edecek sekilde yonetmek

Firmalarin ve Kisilerin bilgi ve enformasyon teknolojilerine erigsimini ve kullanimini tesvik edecek ve
elektronik ticareti gelistirecek bir altyapi olusturmak

Eylemler:
Patent mevzuati ve iglemleri ile ilgili bilgilerin yayiliminin saglanmasi
Patent iglemlerini sadelestirecek ve maliyetlerini azaltacak onlemlerin alinmasi

Ulusal duzenleyici, standartlar ve metroloji sistemlerinin, sanayinin yenilikgiligini destekleyecek ve
kamu politikasinin ihtiyaglarini karsilayacak sekilde gelistiriimesi

Ticari faaliyetler ontindeki teknik engelleri kaldiracak ve urunler, hizmetler ve kalite yonetimi icin
teknik standartlar geligtiriimesinin desteklenmesi



Mevcut desteklerin kisi, firma ve ekonominin geneli Gzerinde yaptigi etkilerin izlenmesi, gozden
gecirilmesi ve surekli iyilestirmelerin yapiimasi



4. Altyapi ve Ortamlar

Amacg: Uygun altyapi ve ortamlar olugturmak

Strateji: Gerekli sinerjiyi olusturacak ortamlari hazirlamak

Eylemler:
Teknoparklarin gelistiriimesi ve erigilebilir hale getirilmesi
Inkiibatorlerin artirlimasi ve yayginlastiriimasi
Yenilik yonetim sistemlerinin geligtiriimesi ve yayginlagtiriimasi

Teknoloji platformlarinin yayginlastirilmasi



5. Uluslararasi isbirligi

Amag: Uluslararasi igbirligini geligtirmek

Strateji: BTYK’nin 2006/202 no.lu karariyla uygulamaya konulan Uluslararasi BTY Stratejisi ve Uygulama
Planr’nin igerdigi eylemlerin uygulanmasina katkida bulunmak.



6. Yonetisim ve Egsgudum

Amag: Yenilik sisteminin yonetimi ve esgudumu gelistirmek

Stratejiler:
Kamunun sanayi ile olan diyalogunu guglendirmek

Yenilikgiligi fonlayan kuruluglar arasindaki esgudumu ve diyalogu gelistirmek

Eylemler:

TUBITAK ve diger yeniligi destekleyen kamu kuruluslarinda sanayiden gelen uzmanlarin politika ve
destek programlarinin gelistiriimesinde istihdam edilmesi

Yenilige yonelik olarak olusturulacak tum sistemlerin, mevzuat ve yasalar ile mekanizmalarin
gelistiriimesi sirasinda bagta 6zel kesim olmak Uzere tum paydaslarin katiliminin saglanmasi

BTYK surecinin etkin kullaniimasi
Toplantilar ve galigtaylar duzenleyerek sorun alanlarinda yeni ortak yaklagimlar belirlenmesi

Uluslararasi iyi 6rneklerin aktariimasi ve tartisiimasi igin platformlar olusturulmasi



izleme ve Degerlendirme

Kritik Performans Olgiileri

Bu eylem planinda yer alan amag¢ ve hedeflerin, firma bazindaki faaliyet ve performansa yaptigi etkileri
izlemek ve degerlendirmek i¢in asagida siralanan unsurlar izlenecektir:

a. Firma Odemeler Dengesi

b. Istihdam (Genel ve Ar-Ge bazli)

c. Surdurulebilir istihdam (istihdam yapisinin rekabet¢i ekonominin gereklerine ve gelisim
trendlerine uygunlugu)



