T.C. OLCME, SECME VE YERLESTIRME MERKEZi BASKANLIGI

TURKCE YETERLILIK SINAVININ KONUSMA VE YAZMA BECERILERININ YAPAY
ZEKA iLE DEGERLENDIRILMESi PROJESI

Proje Amaci ve Kapsami

T.C. Olgme, Secme ve Yerlestirme Merkezi Baskanligi (OSYM); ulusal 6lgekte yillik ortalama 10 milyonun
lzerinde adaya sinav hizmeti sunan ve yaptigi sinav sayisi ile hizmet verdigi aday kitlesinin blyukIGg
bakimindan diinyanin 6nde gelen kurumlarindan biridir. OSYM, uyguladigi sinavlarda gegerli, giivenilir
ve adil 6lgme, se¢me ve yerlestirme yapan kurum olma misyonu ile yoluna devam etmektedir.

Bu dokiiman, OSYM'nin dért temel dil becerisini (dinleme, konusma, okuma ve yazma) élgcen yabanci
dil olarak Tirkce yeterlik sinavinin konusma ve yazma becerilerinin yapay zeka tabanli bir otomatik
degerlendirme sistemi ile puanlanma uygulamasinin gelistiriimesi icin projelendirme sirecleri
hakkinda bilgiler icermektedir.

Tirrkge Yeterlik Sinavinin Konusma ve Yazma Becerilerinin Yapay Zeka ile Degerlendirilmesi Projesi;
hizli, objektif ve dogruluk orani vyiksek bir otomatik degerlendirme sistemi olusturmayi
amagclamaktadir.

Mevcut Durum

Tiurkce Dort Becerili Dil sinavi igin konusma ve yazma becerileri gesitli egitimleri tamamlamis ve
standardizasyon calismalarina katilmis uzman degerlendiriciler tarafindan yapilmaktadir. Aday
performanslari iki farkl degerlendirici tarafindan sinav kapsaminda gelistirilmis olan Dereceli Puanlama
Anahtarlari ile puanlanir. iki degerlendirici arasinda sinav kapsaminda belirlenmis olan puan farkinin
asllmasi durumunda aday performansi “Uzman Degerlendirici” olarak siniflandiriimis Gglinca
degerlendiriciye gonderilir ve yeniden degerlendirilir. Mevcut durumda bir adayin tim konusma ve
yazma cevaplarinin degerlendirme siiresi ortalama 3 saattir.

Gizlilik S6zlesmesi (NDA) imzalanmasinin ardindan, pilot sinavlardan elde edilen konusma ve yazma
testlerine iliskin veriler paylasilacaktir. Bu veriler hem 6n egitim hem de modelin son halinin
olusturulmasi icin kullanilacaktir. Eger pilot veri yeterli bulunmazsa, ek veri toplama sireci
baslatilabilecektir. Bu siirecte, yeni deneme sinavlari diizenlenerek daha fazla veri elde edilmesi
planlanmaktadir.

Proje kapsaminda 4 deneme sinavi yapilmis ve yaklasik 1000 adayin konusma ve yazma testlerinde elde
edilen verileri toplanmistir. Bu sinavlar, Yapay Zeka modelinin egitilmesi ve performansinin artirilmasi
icin kullanilacaktir. Konusma ve yazma testlerinden elde edilen veriler Yapay Zeka modelinin 6nce Diller
icin Avrupa Ortak Basvuru Metni (D-AOBM/CEFR) seviyelerine gére siniflandirma problemini ¢ézme
performansi precision, recall, accuracy, F1 measure, bakimindan degerlendirilecek ve ROC egrisi
gizdirilerek bu metrikler bakimindan performans basarimi hem gegerleme hem de test islemlerinde en
az %90 olarak beklenmektedir. Ardindan modelin rubrik bazl puan tahmini agisindan degerlendirilecek
ve uzman degerlendirmeleri ile karsilastirilarak gecgerlik dogrulama testleri yapilacaktir. Yapay Zeka
modeli, uzman puanlamalari ile yiksek korelasyon (+0.80) gdstermelidir. Modelin degerlendirme
hatasi (MAPE — Ortalama Mutlak Yiizde Hatasi) %20’den distik olmalidir ve R-squared (R?) degeri
bakimindan %80 olmalidir. Gelistirilecek Yapay Zeka modeli, Multi Faceted Rasch Model ile kestirimler



yapilacak ve in-fit, out-fit indexlerine bakilacaktir. Gelistirilecek Yapay zekd modelinde glivenilirlik igin
bu degerlerin 0,5 ile 1,5 arasinda olmasi beklenecektir.

TEKNIK iSTERLER

1. Sistemde kullanilacak veri kiimesi, IDARE (OSYM) biinyesinde MSSQL veri tabaninda depolanan
Turkce dilinde konusma ve yazma orneklerini icerecektir. Model olusturulmasi, dogrulama
(validation) ve test icin gereken veriler yerel sunucular (on-premises) tizerinde saklanacaktir.

e Konusma ve Yazma Dereceli Puanlama anahtarinda yer alan 5 farkli 6l¢tt icin farkli puanlara sahip
aday performanslari mevcuttur. Puanlama anahtarlari 5 olglitten ve her bir dlglite bagh 5
puandan olusmaktadir. Her bir olcit icin beklenen yeterlik tanimlamalari ve belirlenen puana
karsit gelen 6rnek performanslar bulunmaktadir.

e Konusma verileri ses kayitlari “mp3, wav” gibi yaygin kullanilan formattadir.

e Yazma testi aday cevaplari “txt, csv” gibi yaygin formattadir.

e Her bir veri 6rnegi, sinav kapsaminda gelistirilen Dereceli Puanlama Anahtarinda yer alan
Olcltlere gore en az iki farkli degerlendirici tarafindan puanlanmistir.

e Konusma ve yazma gorevlerinin her biri icin farkli deneme sinavlarindaki aday cevaplarinin bir
bolima Diller icin Avrupa Ortak Basvuru Metni (D-AOBM) dil diizeylerine gore kalibre edilmis
ayrica dereceli puanlama anahtari ile puanlanmistir. Kalibre edilmis aday performanslari da
modelin gelistirilmesi igin gizlilik s6zlesmesinin imzalanmasindan sonra paylasilacaktir.

2. Projede kullanilacak verilerin gizliligi ve glivenligi, KVKK (Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu) ve
uluslararasi veri glivenligi standartlarina uygun sekilde saglanacaktir.

3. Pilot veriler, halihazirda var olan verilerdir. Tlrkge dort becerili dil sinavi icin gondllilik esasi ile
adaylarin sinava basvurmasi sayesinde toplanmaktadir. Pilot veri paylasimi, Gizlilik Anlasmasi (NDA)
imzalanmasinin ardindan gerceklestirilecektir. NDA imzalanmasi ile verilerin yalnizca proje
kapsaminda kullanilmasi ve (glinci taraflarla paylasiilmamasi garanti altina alinmaktadir.
Paylasilacak veriler, anonimlestirilmis ve kisisel bilgilerden arindiriimis sekilde teslim edilecektir.
Pilot veri, yapay zekd modelinin 6n egitiminde kullanilacaktir.

4. Sistemde iki farkh degerlendirme moduli yer almaldir. Bunlar performansa iliskin hem D-AOBM
dizeyini hem de DPA puanini saglamalidir. Dolayisiyla gelistirilen sistem iki farkli tlirde
degerlendirme yapmalidir:

a. Sinav gorevlerine uygun olarak gelistirilen Dereceli Puanlama Anahtari (DPA) ile uyumlu
puanlama (0-25 arasi puan degeri)

b. Puanlama guvenirliginin kontrolli icin D-AOBM uyumluluguna sahip siniflandirma (A1-C2
seviyeleri)

5. Gelistirilecek ¢6zim altyapisinda Tirkce dilini anlama ve Tirkge dilinde icerik Gretme yetenegi en
yiksek olan agik kaynak biyiik dil modelleri (LLM) kullanilacaktir. Gelistirilecek ¢6ziimde, mevcut
verilerden faydalanarak ince ayar (fine-tuning) vyapilacak ve konusma ve yazma
degerlendirmelerinde dogrulama ve test asamalarinda 4-a maddesinde belirtilen degerlendirme
icin %80 ve lzeri dogruluk orani sunacaktir. Konusma ve yazma testlerinden elde edilen veriler
yapay zeka modelinin CEFR seviyelerine gore siniflandirma problemini ¢ézme performansi
precision, recall, accuracy, F1 measure bakimindan degerlendirilecek ve bu metrikler bakimindan
performans basarimi hem gecerleme hem de test islemlerinde 4-b maddesindeki degerlendirme
icin en az %90 olarak beklenmektedir. Ardindan modelin rubrik bazli puan tahmini agisindan
degerlendirilecek ve uzman degerlendirmeleri ile karsilastirilarak gecerlik dogrulama testleri
yapilacaktir. Yapay zekd modeli, uzman puanlamalari ile yiksek korelasyon (+0.80) gostermelidir.
Modelin degerlendirme hatasi (MAPE — Ortalama Mutlak Y{izde Hatasi) %20’den diisiik olmalidir ve
R-squared (R?) degeri bakimindan %80 olmalidir. Gelistirilecek yapay zekd modeli, Multi Faceted
Rasch Model ile kestirimler yapilacak ve in-fit, out-fit indexlerine bakilacaktir. Gelistirilecek yapay



zeka modelinde glivenilirlik icin bu degerlerin 0,5 ile 1,5 arasinda olmasi beklenecektir. Modelin

glvenirligi bu 6lciim degerleri kullanilarak test edilecektir.

6. Tirkge icin iyi yanitlari veren modeli belirlemek icin karsilastirmali performans testleri (benchmark)
yapilacak ve raporlanacaktir.

7. Farkl modellerin cevaplarini karsilastirmak icin test araylizleri tasarlanacaktir.

8. Gelistirilecek ¢6zlim ile anlam analizi, yazim kontroll, baglam degerlendirmesi, goéreve uygunluk,
icerik ve dil bilgisi kontrolii yapilacaktir. Tim rubrikler regresyon degerlendirme metriklerine gére
degerlendirilecektir. Yapay Zeka modeli, uzman puanlamalari ile yiksek korelasyon (+0.80)
gostermelidir. Modelin degerlendirme hatasi (MAPE — Ortalama Mutlak Yizde Hatasi) %20’den
disuk olmalidir ve R-squared (R?) degeri bakimindan %80 olmalidir. Konusma testi veya konusma
tabanli degerlendirme sistemlerinde, anlam analizi, yazim kontrol, baglam degerlendirmesi géreve
uygunluk, icerik, akicilk, sesletim ve dil bilgisi kontroli gibi basliklar, modelin verdigi yanitlarin
dogru, anlamli ve tutarli olmasini saglamak icin kritik 5neme sahiptir.

a. Anlam analizi, dil modelinin verilen soruya uygun, tutarli ve anlamli yanitlar Gretmesini saglar.

b. Semantik Benzerlik, modelin verdigi yanit ile dogru cevap arasinda anlam benzerligi olup
olmadigini 6lger. Yanitlarin igerik agisindan dogru ve anlamli olmasi gerekmektedir. Anlam analizi
ve semantik benzerlik ile yanitlarin anlamli ve tutarl olmasini saglamak ve metnin veya yanitin
sorunun baglamina uygun olmasi degerlendirilir.

c. Yazim kontrol(, dildeki olasi yazim hatalarini, imla yanligliklarini, harf hatalarini, eksik kelimeleri
ya da yanlis kullanilan karakterleri tespit eder. Bu kontrol, konusma testi sistemlerinin dogru ve
profesyonel cevaplar sunmasi igin dnemlidir. Yazim kontroliinde, dogrudan yazim hatalari,
buyuk/kiicik harf hatalar, noktalama hatalari tespit edilmektedir. Dereceli Puanlama
Anahtarlari ile hatali yazimin tespit edilmesi, ciimlelerin anlasilir ve profesyonel bir sekilde
yazilmasi ve okuyucunun veya dinleyicinin anlam kaybini 6lgmek hedeflenmektedir.

d. Baglam degerlendirmesi, bir konusma testi veya yazili metnin baglamini dogru sekilde anlamak
ve dogru sekilde yanit vermek igin kritik 6neme sahiptir. Baglam, dilin dogru anlasilmasini saglar;
¢linkli  bir kelimenin anlami, genellikle ¢evresindeki kelimelerle iliskilidir. Baglam
degerlendirmesi, modelin gercek bir konusma veya test ortamindaki sorulari dogru sekilde
anlamasini saglar. Baglam degerlendirmesi, ile konusmalarin ya da yazili metinlerin baglamini
dogru bir sekilde analiz etmek, 6nceki sorular veya yanitlarla tutarl bir sekilde yeni sorulari ele
almak, dilin farkhh baglamlarda dogru kullaniimasini saglamak amacglanmaktadir. Baglam
degerlendirmesi ile adaylarin konusmalari ya da yazili metinlerin baglamini dogru bir sekilde
analiz etmek, 6nceki sorular veya yanitlarla tutarh bir sekilde yeni sorulari ele almak, dilin farkl
baglamlarda dogru kullanilmasini 6lgmek amaglanmaktadir.

e. Dil bilgisi kontroli ile cimle yapisi, zaman uyumu, bigim, birimlerin dogru kullanimi, bagdasiklik
ogelerinin uygun kullanimi analiz edilmektedir. Dil bilgisi kontroli ile dil bilgisi kurallarina uygun,
dogru yapida cimleler olusturmak, yanhs dil bilgisel yapilari, s6zdizimsel hatalari ve zaman
uyumsuzluklarini tespit etmek ve kullanicinin verdigi yanitlari dil bilgisi agisindan dogru hale
getirmek amaclanmaktadir.

f. Konusma performanslarinin degerlendirilmesinde akicilik ve sesletim de degerlendirilecektir.
Akicihk kontrolli ile konusmadaki duraklamalar, sik tekrarlanan sozciikler ve ifadeler
belirlenecektir. Sesletim kontroliinde adaylarin telaffuzlarindaki hatalar belirlenecektir. Her bir
baslik, modelin s6zlii veya yazili dildeki kaliteyi degerlendirmeye yonelik farkli yonleri ele alir.
Konusma ve yazma testi icin gelistirilen bir ¢6ziimde, anlam analizi, yazim kontroli, baglam
degerlendirmesi ve dil bilgisi kontrolli, modelin verdigi yanitlarin dogrulugu, anlamhligi ve dilsel
kalitesini arttirmak icin kritik dneme sahiptir. Bu dort baslik, dogru ve anlamli yanitlarin
Uretilmesinde birbirini tamamlayan sireglerdir ve her biri modelin performansini gelistirmeye
yonelik 6nemli adimlardir. Modelin bu alanlarda yetkin olmasi, kullanici deneyimini iyilestirir ve



daha tutarh, profesyonel ve anlamli sonuglar elde edilmesini saglar. Modelin egitilmesi ve
beklenen kontroller gizlilik s6zlesmesinin imzalanmasindan sonra Ustlenici ile detayl olarak
paylasilacaktir.

9. Gelistirilecek olan model en az bir gercek sinavin degerlendirmesinde kullanilacaktir. Multi Faceted
Rasch Model ile kestirimler yapilacak ve in-fit, out-fit indexlerine bakilacaktir. Bu degerlerin 0,5 ile
1,5 arasinda degerler olmasi beklenecektir.

10. Degerlendirme sonuglari, Microsoft SQL Server iliskisel veri tabanina aktarilabilecek sekilde
tasarlanacaktir.

11. Gelistirilecek ¢6ziim, kurum ici kapali devre (on-prem) calisacak sekilde tasarlanacaktir.

12. Gelistirilecek ¢oziim, farkli dil seviyelerinde testlere tabi tutulacak ve test sonuglari raporlanacaktir.
Gelistirilen Yapay Zeka modeli, Multi Faceted Rasch Model ile kestirimler yapilacak ve in-fit, out-fit
indexlerine bakilacaktir. Gelistirilecek Yapay zekd modelinde giivenilirlik icin bu degerlerin 0,5 ile
1,5 arasinda olmasi beklenecektir. Benzer bicimde Pearson korelasyonu, Yapay Zekd ve uzman
degerlendirici arasindaki korelasyon degerinin dogrulama ve test asamalarinda +0.80 ve Uzeri
olmasi beklenmektedir. Yapay zeka degerlendirme performansinin dogrulama ve test asamalarinda
R-kare (R?) degerinin 0.80 ve Uzeri olmasi beklenmektedir. Bu metriklerin raporlanmasi
beklenmektedir.

13. Gelistirilecek ¢oziim, OWASP Top 10 standartlarina uygun olarak glivenlik testlerinden gegirilecek
ve bu standartlara uygun bir sekilde higbir glivenlik agigi igermeyecektir.

14. Proje kapsaminda gelistirilecek sistem log altyapisi icerecektir. Bu log sistemi IDARE (OSYM)’nin log
politikalarina uygun olarak tasarlanmalidir. Loglama ve diger proje gereksinimi igin iliskisel veri
tabani olarak MSSQL kullanilacaktir. Ancak farkli bir veri tabani gereksinimi olursa MSSQL veri
tabanina aktarim sorgularinin hazirlanmasi saglanacaktir.

15. Gelistirilecek ¢6ziimin calisma performansi ve kaynak kullanimi, gercek zamanli olarak izlenebilir
bir arayliz tzerinden takip edilecektir. Sistemdeki olasi sorunlar ve performans problemleri bu
araylizde gorintilenebilir olacaktir. Sistem yeni 6lcme ve degerlendirme gereksinimlerine uygun
olarak rubrik giincellemelerine uyumlu olmasi beklenmektedir.

16. Gelistirilecek ¢6ziim, acik kaynak teknolojiler kullanilarak gelistirilecek ve herhangi bir lisans
bagimhhg tasimayacaktir. Sistemlerin herhangi bir asamasinda lisans maliyetleri olusmasi
durumunda bu maliyet YUKLENICI (Proje Yiritiicisii Kurulus) tarafindan saglanacaktir.
Gelistirilecek ¢6ziimiin ¢alisacagl donanim ve altyapi dzellikleri YUKLENICI tarafindan belirlenecek
ve sézlesmenin imzalanma tarihinden sonra 3 ay icinde IDARE’ye iletilecektir.

17. Proje takvimine uygun olarak gerekli donanim ve altyapi IDARE tarafindan saglanacaktir.

18. Projede kullanilabilecek olan donanim gereksinimi icin Intel(R) Xeon(R) Silver 4210 CPU islemci,
Nvidia RTX6000 24 GB VRAM ekran karti, 256 GB RAM bellekli bir sunucu tahsis edilecektir. Proje
icin bu donanim yeterli olmadigi durumda iDARE tarafindan Intel(R) Xeon(R) Gold 6430 2.10 GHz 64
GB RAM Nvidia RTX A6000 48 GB VRAM bir cihaz temini saglanabilecektir.

19. Gelistirilecek sistem, dis uygulamalarla entegrasyon saglayabilecek sekilde APl servisleri
sunmalidir. APl servislerinin test edilmesi icin ayri bir test araylzi (test endpoint) saglanmaldir. Bu
test arayizl, kullanicilarin APl'yi glivenli bir sekilde test etmelerini ve entegrasyon siireglerini
dogrulamalarini kolaylastiracaktir. Test araylzleri, API'de yapilacak olasi hata durumlarini simile
etmek ve gelistirme slirecinde daha fazla dogrulama yapilmasini saglamak icin kullanilacaktir. API
Uzerinden yapilacak islemler icin kimlik dogrulama ve yetkilendirme amach token ile glivenlik
saglanmalidir.

Modelin siirekli olarak egitilmesini saglamak icin daha sonra gelecek verilerle egitilmesine acik halde
gelistirilmelidir. IDARE, ihtiya¢ halinde YUKLENiCi'den toplanti, rapor ve kurum lokasyonunda
calismasini talep edebilecektir. Pilot veriler, IDARE tarafindan proje kapsaminda Gizlilik S6zlesmesi
ile kurum disinda calisabilmeleri icin YUKLENICi’ye saglanacaktir. YUKLENICI, pilot verilerle yapilacak



model gelistirme siireci sonrasinda, yeni verilerle yapilacak kurulumlari ve calismalar IDARE
giivenlik politikalari geregince fiziksel olarak kurum lokasyonu olan Ankara/Bilkent OSYM
Baskanhginda gerceklestirecektir.

Dokiimanlar

Proje kapsaminda asagida belirtilen raporlar hazirlanacak ve IDARE ile proje planinda belirtilen
tarihlerde paylasilacaktir. IDARE gerekli gormesi durumunda ek raporlar talep edebilecektir.

e Ust Diizey Sistem Tasarimi Dokiimani

Gelistirilecek sistemin genel yapisi ve isleyisi tanimlanmali, sistem mimarisi detayh sekilde
actklanmalidir. Ana bilesenlerin islevleri ve bunlar arasindaki etkilesimler belirlenmeli, veri akisi
ve sliregler netlestirilmelidir. Performans, dlgeklenebilirlik ve glivenlik gibi teknik gereksinimler
ele alinmali ve riskler ile varsayimlar ortaya konulmalidir. Bu dokiiman, sistemin basaril sekilde
tasarlanip uygulanabilmesi icin yol gosterici bir rehber olmalidir.

e Analiz ve Tasarim Dokiimani

Sistemin mevcut durumu analiz edilmeli ve ihtiya¢ duyulan 6zellikler belirlenmelidir. Teknik
gereksinimlerden tasarim ilkelerine kadar olan siire¢ acgik bir sekilde sunulmah, kullanici
deneyimini iyilestirmek icin araylz tasarimi yapilmahdir. Ayrica, veri tabani yapisi ve sistemin
mimari ¢6zimi detaylandiriimalidir.

e Veri Analiz Raporu

Bu raporda, analiz edilen veri setleri ve kullanilan yontemler aciklanmali, veri setinin temel
ozellikleri tanimlanmalidir. Bulgular, grafikler ve tablolarla gérsellestirilmeli ve analizden elde
edilen sonuglar yorumlanmalidir. Stratejik kararlar icin dneriler gelistirilmeli ve sonraki adimlar
belirlenmelidir. Rapor, veri temelli karar alma siireglerine rehberlik etmelidir.

e Test Raporlari

Test strecleri ve sonuglari detayli sekilde sunulmalidir. Test amacglari ve kapsami netlestirilmeli,
uygulanan test senaryolari ve kullanilan yontemler, performans ve hedeflenen giktilarla uyum
actklanmalidir.
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